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TFI云端管理平台 使用指南
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(系统版本更新可能导致与文案描述不符)
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前言
以下操作默认当前登录用户拥有该权限，如果从系统左侧看不到该操作菜单，则说明系统管理员没有将拥有该权限的角色赋予给当前用户，请联系系统管理员。
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图 1
系统基础
如何添加用户？

第一步，单击功能菜单区域的“帐号体系管理”，点击“用户管理”，右侧将会列出所有用户列表，单击用户列表上方的“添加”按钮。
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图 2
第二步，在弹出的添加用户对话框中填写用户信息，包括“组织机构”、“登录用户名、密码”以及“真实姓名”等信息。添加完成后点击“提交”按钮进行保存。
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图 3
第三步，为用户分配角色。

单独添加一个用户一般是没有意义的，因为用户在系统中必须至少拥有一个角色，这样用户才可以使用系统中的一部分功能。

首先选择功能菜单区域的“帐号体系管理”，单击“角色管理”，打开“角色管理”界面。
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图 4
然后选择一个您将要给用户分配的角色的“角色名称”，点击角色列表上方的“配置用户”按钮，打开“配置用户”界面，准备为用户分配角色。
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图 5
在此，您可以看到标签栏中出现了两个标签，在云平台中，您进行任何操作时，都会打开对应的标签，您可以通过每个标签上面的[image: image7.png]


关闭标签，也可以通过点击鼠标右键，选择关闭。
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图 6
在“配置用户”页面中点击“添加”按钮，在打开的“添加”对话框中，将刚才您所新建的用户勾选后提交，表示您要在这个角色里增加一个用户，使这位用户拥有这个角色对应的功能。
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图 7
这样，您刚才新建的用户便被赋予了一个角色，当这位用户登录后，便可以进行权限内的相应操作了。
如何添加角色？

第一步，在功能菜单区域的“帐号体系管理”中，单击“角色管理”，将能看到所有的角色列表，单击角色列表上方的“新建”按钮。
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图 8
第二步，添加角色名称，单击提交后，就会看到您新建的角色了。
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图 9
第三步，分配权限

角色不同，其权限（即功能）也不同，需要管理员为不同的角色分配权限。

选择“角色名称”，点击“分配权限”按钮，打开分配权限页面。
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图 10
权限范围请参照下图，勾选权限后，点击“保存”按钮。
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图 11
最后，请参照“如何添加用户”这一问题中，为用户分配角色的方法，为角色配置用户。

如何维护组织机构数据？
在组织机构中，可以建设完整的组织架构，请打开“帐号体系管理”，单击“组织机构”，可以看到“新建、编辑、调整顺序、删除”等按钮，通过这些按钮对整个组织机构进行管理。
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图 12
第一步，新建机构，单击“新建”按钮，弹出新建对话框。
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图 13
　　也可以直接点击已建立的机构名称，表示要在该机构下新建新的机构，出现的对话框中上级机构将直接出现该机构名称，不需再另外进行选择。然后填写要新建的机构名称，提交即可。
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图 14
新建组织机构之后，就可以为其添加用户了。
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图 15
填写用户名、设置密码、填写真实姓名等内容进行提交保存。

提醒：新建用户后，别忘了给用户分配角色。

如何维护数据包审核方案？

您可以根据您的业务要求，自行设置审核方案，打开“应用审核方案”，单击“添加审核方案”按钮，添加一个新的审核方案。
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图 16
在打开的“新建”对话框中，填写“方案名称”，选择“商家”，单击“提交”，新的审核方案就添加成功了。
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图 17
新的审核方案，需要对其设计一个审核流程。单击“添加审核流程”，弹出新的对话框，勾选审核人后，单击“添加”按钮。审核人可以是一个人，也可以是多个人，根据您的业务需求而定。
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图 18
设置完成后，单击“保存流程”按钮，会显示“保存成功”提示，即表示方案添加成功。
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图 19
对现有的审核方案还可以进行“编辑”及“删除”操作。
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图 20
审核流程的编辑操作起来也非常简单，可以删除审核流程，也可以将其中的流程进行向上或者向下移动，只要点击对应的按钮。流程修改完毕，单击“保存流程”即可。

如何禁用用户？

当您想禁止一个用户使用此系统时，您可以进行以下操作。

与添加用户一样，先单击功能菜单中的“帐号体系管理”，单击“用户管理”，选择您需要禁用的用户，再点击“编辑”：
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图 21
在系统弹出的对话框中取消启用的勾选，再单击“提交”后，此用户将被禁用。
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图 22
从用户列表中看到该用户变成红色。即禁用成功。
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图 23
数据包管理
如何添加数据包？
通过“TFI云端管理平台”可以实现对数据包的添加、管理、删除、审核、发布等一系列操作，整个流程一个平台就可以全部实现。

首先打开“数据包管理”，当您成功登录云端管理平台之后，就能够看到“数据包”这个按钮，点击打开数据包管理。
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图 24
或者也可以点击功能菜单中的“营销数据发布”，打开“数据包管理”。

添加数据包时，在打开的“数据包管理”界面，单击“新建”按钮。
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图 25
　　在弹出的对话框填写对应的内容，上传数据包标志，填写数据包的名称、SSID前缀，选择对应的商家、审核方案、类型等内容，单击“提交”即可。
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图 26
如何进行数据包、目录、内容的管理？
打开“数据包管理”，不仅能够新建数据包，还可以对数据包进行“编辑、删除”等操作，只要单击对应的按钮即可。
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图 27
选择“应用名称”，点击“编辑”按钮，打开编辑对话框，可以对类型、商家、名称、审核方案等内容进行编辑修改，完成后点击提交即可。
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图 28
建立数据包后，对其内容就要进行相应的管理了。首先，打开数据包管理，点选应用名称后，单击“管理内容”
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图 29
管理内容界面会出现“目录”和“内容”两部分，每部分的按钮，可以对它们进行分别管理。下面请依序了解每个按钮的功能。
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图 30
“新建”：单击目录中的“新建”按钮，弹出新建对话框，填写应用的名称，上传LOGO图片，对相关选项进行选择，最后单击“提交”即可。排序可以自己设置填写序号，或者不进行设置，系统默认为最后一个目录。

过滤显示(系统)：指依据智能设备所搭载操作系统的不同，来决定内容是否显示，包括“仅Android可见”、“仅iOS可见”、“仅WindowsPhone可见”、及不过滤（即所有系统可见）。

过滤显示(发布方法)：目前内容的访问方式有两个，一种是下载手机客户端，通过手机客户端进行访问，一种是通过手机自带浏览器进行访问。在此处通过这一选项，可以选择“仅web版显示”、“仅手机客户端显示”或者不过滤（即两种方式都可以显示此内容）。

状态：可以选择“启用”或者“禁用”。

可视级别：可以选择“默认”或者“营业员”，即该内容是否仅“营业员”可见（注：营业员指营业员专用手机客户端）。
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图 31
“引用目录”：此功能能够从其它数据包中直接引用一个目录，当您拥有多个数据包时，可点击（如下图）“应用”的下拉箭头选择您要引用的目录所属的数据包名称，在目录（如下图）的下拉箭头中选择目录名称，在新目录名称中填写您需要的名称，点击“提交”。
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图 32
引用目录后，原目录中的内容即可在新数据包中使用。
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图 33
“编辑”：编辑时，单击需要编辑的目录，单击“编辑”按钮，在弹出的编辑对话框中进行编辑，并提交。
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图 34
“调整顺序”：在打开的对话框中可以通过拖动相应目录名称对目录顺序进行调整。
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图 35
“删除”：删除时，点选对应的目录，单击“删除”按钮，确认删除即可。

[image: image38.png]Tig) z#msenra e e

EEFHEANRATR TS R TRE 2014-01-10

MEERE & Im HREaEEx  AFER-ETANEG <
[ EmnELs B# WE

P ez @smen e @wonr(Ows ) Ome- Dwa- muh- Eewes ©
¥ mEEE BREH = %8 318 XpAS
1 & #EFHR— HEER 1 & RAFERR & 108 MB(RETH)
2 M EREER 2 & doc# =l & 26 KB(SEHTH)
3 EFREER 3 @ G3mMh B & suwEsts)
4 MABRELR 4 @ BF & 439 MB(AETH)
5 MEREER 5 & il O & 7o1ke(EsTH)
6 & MWHHE O & co3keEsTH)
A a8
\?/ RE MR
B B

[ECEST
ansiHEREE
5 RGBSR

javascriptvoid(0)




图 36
下面介绍每个目录中对内容的具体操作，如果需要对各目录中的内容进行管理或者添加，请先单击“目录名称”，在内容界面中单击“添加”按钮。
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图 37
如下图，添加下拉菜单中选择您要添加的内容。

包括：应用、音频、视频、图片包、文档、压缩包、自编图文、通用内容，最后一个为引用内容，指从其它数据包中直接引用内容。
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图 38
添加应用时，需要如下操作：

填写“内容名称”。

上传文件。

上传图片。

状态默认为“启用”。

下载设置可以选择“默认下载”或“手动下载”。

可视级别（若仅需要营业员可见时，可在此选择）。

过滤显示(系统)：指依据智能设备所搭载操作系统的不同，来决定内容是否显示，包括“仅Android可见”、“仅iOS可见”、“仅WindowsPhone可见”、及不过滤（即所有系统可见）。

过滤显示(发布方法)：目前内容的访问方式有两个，一种是下载手机客户端，通过手机客户端进行访问，一种是通过手机自带浏览器进行访问。在此处通过这一选项，可以选择“仅web版显示”、“仅手机客户端显示”或者不过滤（即两种方式都可以显示此内容）。

web首页推荐类型:此处选择针对网页版页面的设置。
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图 39
提交后，页面右下角出现“保存成功”提示，表示内容添加成功。

添加其它内容时，与上面步骤大同小异。
需要修改内容时，选择需要修改的内容名称，单击“修改”按钮。选择修改“通用信息”、“扩展信息”或者“附加文件”，然后在弹出的对话框中修改内容并提交保存。
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图 40
在内容管理中，还可以对内容设置默认打开或者清除默认打开。另外还可以调整顺序，可以对内容进行删除等操作。
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图 41
如何将新建的数据包提交审核？
　　为了保证数据的安全性和严肃性，数据包需要进行审核之后，才能够发布，供用户下载使用。

打开“数据包管理”，选择数据包名称，单击“申请审核”按钮。确定提交审核，单击确定按钮。由审核人员进行审核后发布内容。
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图 42
此时数据包的状态将变为审核中：
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图 43
如何进行内容的审核？

内容的审核需要审核人员来完成，登录审核人员帐号。首先请打开“营销数据发布”菜单，单击“应用审核”。
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图 44
第二步，从应用审核列表中选择数据包，单击“填写审核意见”按键，在弹出的对话框中进行填写审核意见。
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图 45
勾选“是否通过”来通过审核，或者取消勾选，将数据包退回未审核状态。
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46
如何进行数据包的发布？
审核后的数据包就可以进行发布了。选择数据包名称，单击发布按钮，发布成功会显示“[image: image49.png]=25
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图 47
报表
如何按每天统计查看下载反馈数据？

第一步，打开功能菜单中的“效果统计分析”，单击“下载量日报表”。
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图 48
第二步，从左侧的组织机构中选择一个您想统计的机构，并选择某个时间，例如2014年02月19日。
如果您只想统计某一个应用（即数据包），可以在应用下拉框中选择应用，然后点击“统计查询”。

类型也可以选择“全部(包括web方式）、仅手机客户端、仅web方式”等。
第三步，您可以选择按“应用、目录、内容、机构、人员”等进行查看，统计数据将显示在下面的表格中。
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图 49
如果您想通过直观的饼图或者柱形图来查看，也可以点击中间对应的按钮进行统计分析。您还可以通过图形右上角的按钮进行打印或者下载图片（图例如下）。
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图 50
按柱形图查看（图例如下）。
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图 51
您还可以将表格中的数据导出到Excel中，单击“导出到excel”，便可下载该文件。
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图 52
如何按每月统计查看下载反馈数据？

第一步，打开功能菜单中的“效果统计分析”，单击“下载量月报表”。
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图 53
第二步，从左侧的组织机构中选择一个您想统计的机构，并选择某个月份，例如2014年2月。

如果您只想统计某一个应用（即数据包），可以在应用下拉框中选择应用，然后点击“统计查询”。

类型也可以选择“全部(包括web方式）、仅手机客户端、仅web方式”等。
第三步，您可以选择按“应用、目录、内容、机构、人员”等进行查看，统计数据将显示在下面的表格中。
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图 54
如果您想通过直观的饼图或者柱形图来查看，也可以点击中间对应的按钮进行统计分析。您还可以通过图形右上角的按钮进行打印或者下载图片（图例如下）。
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图 55
按柱形图查看（图例如下）。
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图 56
您还可以将表格中的数据导出到Excel中，单击“导出到excel”，便可下载该文件（图例如下）。

[image: image60.png]R BR AF il AR
WE EE

BREH EASE HERE
1 KEE 2 16%
2 6 4 66%
3 2 1 0%

it 20 7 44,00%




图 57
如何自定义时间段查看下载反馈数据？
第一步，打开功能菜单中的“效果统计分析”，单击“下载量时间段报表”。
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图 58
第二步，从左侧的组织机构中选择一个您想统计的机构，并单击时间段输入框，将会弹出选择时间段的界面，供您选择起止时间。

如果您只想统计某一个应用（即数据包），可以在应用下拉框中选择应用，然后点击“统计查询”。

类型也可以选择“全部(包括web方式）、仅手机客户端、仅web方式”等。
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图 59
第三步，您可以选择按“应用、目录、内容、机构、人员”等进行查看，统计数据将显示在下面的表格中。
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图 60
如果您想通过直观的饼图或者柱形图来查看，也可以点击中间对应的按钮进行统计分析。您还可以通过图形右上角的按钮进行打印或者下载图片（图例如下）。
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图 61
按柱形图查看（图例如下）。
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图 62
您还可以将表格中的数据导出到Excel中，单击“导出到excel”，便可下载该文件（图例如下）。
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图 63
如何进行设备信息的统计查看？

第一步，打开功能菜单中的“效果统计分析”，选择“设备统计”。
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图 64
第二步，在左侧选择一个组织机构，将查看到该机构下属的所有设备信息。
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图 65
同样您也可以将设备信息导出到excel中。
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图 66
如何进行单个用户的使用分析？

第一步，单击功能菜单中的“效果统计分析”，选择“用户行为”。
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图 67
第二步，输入imei号，选择时间段，点击查询，将可以看到该手机用户在系统中的下载使用记录。
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图 68
如何进行下载趋势的统计分析？

第一步，单击功能菜单中的“效果统计分析”，选择“下载趋势”。
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图 69
第二步，选择机构以及统计条件，单击“查看趋势”。
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图 70
将会出现下载趋势走向（图例如下）。
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图 71
整套的“TFI云端管理平台”操作方法及使用说明已经介绍完毕。请以此参考自行在云平台中进行操作。
陕西海创中盈信息技术有限公司


[image: image76.png]PRiBRIDRISEIXNBERAT

Wit EHETSFHXE

Holdh B AT B 029-88889954 029-85692340 1 029-88889971





[image: image75.png][image: image76.png]